
LO SPORTELLO UNICO
PER L’IMMIGRAZIONE

LA PROCEDURA



Il diagramma di contesto

Sportello Unico
per l’Immigrazione

I richiedenti
Gli stranieri

richiesti

Le Associazioni
di categoria, 

Patronati, 
Enti locali

Le Questure

Gli Ispettorati territoriali
 del 

Lavoro
Le Ambasciate/I consolati



Le fasi del Procedimento rilascio nulla osta per lavoro

INVIO 
DOMANDE

• Utente singolo

• Associazioni di 
categoria, 
Patronati, Enti 
locali

EMISSIONE
  NULLA OSTA

• Questure
• Ispettorati 

Territoriali del 
Lavoro   *

• Sportello Unico   **

CONCESSIONE
  VISTO

• Ministero degli 
Affari Esteri / 
Autorità Consolare 
competente   ***

SOTTOSCRIZIONE 
  DEL CONTRATTO 
    DI SOGGIORNO 
      E RICHIESTA 
        DI PERMESSO
        DI SOGGIORNO

• Agenzia delle Entrate

• Sportello Unico  

*Con la modifica normativa D.L. 73/2022, nonché con le norme introdotte dal D. L 20/2023 convertito dalla legge 50/2023 le verifiche sui requisiti da parte 
degli Ispettorati Territoriali del Lavoro vengono sostituite dalla produzione di un’asseverazione da parte del datore di lavoro sulle capacità economiche 
dell’impresa. Resta in capo all’Ispettorato Territoriale del lavoro il potere di svolgere controlli a campione  ex post  in collaborazione con l’Agenzia delle 
Entrate.
°°Ai sensi delle modifiche introdotte dal D.L. 20/2023 convertito dalla legge n. 50/2023, il Nulla Osta all’ingresso per lavoro subordinato non stagionale 
viene telematicamente rilasciato dopo 60 gg., in assenza di pareri ostativi da parte della Questura ed è visualizzabile dalla Rappresentanza Diplomatico 
consolare del paese di origine del lavoratore straniero. Per le istanze di lavoro subordinato stagionale la procedura è analoga ma il termine per il rilascio in 
assenza di pareri ostativi è di 20 gg. 
***Per effetto della modifica normativa del D.L. 73/2022, nonché con le norme  introdotte dal D. L 20/2023 convertito dalla legge 50/2023 il lavoratore che 
ha fatto ingresso in Italia in seguito al rilascio del Nulla Osta e del Visto all’ingresso nel territorio italiano può svolgere immediatamente attività lavorativa 
ancor prima della procedura del primo ingresso. 



Preparazione e presentazione del modello comunicazione

                       Sito web del Ministero

La procedura in sintesi

Compilazione del modello

Invio modello al Dipartimento delle Libertà Civili e l’Immigrazione

Inoltro allo Sportello Unico competente …alle fasi 
successive



Fasi operative per rilascio nullaosta all’ingresso per lavoro

ASSENZA PARERI

ISTRUTTORIA SPORTELLO 

PARERI NEGATIVIPARERI POSITIVI

Trattazione della
domanda di nullaosta 

presso lo Sportello Unico



Fasi operative per rilascio nullaosta all’ingresso per lavoro

NULLA OSTA RILASCIATO TELEMATICAMENTE

ISTRUTTORIA SPORTELLO
CON PARERI POSITIVI 

Invio istanza di nulla osta 
al lavoro da parte 

del datore di lavoro



Fasi operative per rilascio nullaosta all’ingresso per lavoro

COMPETENZA MAECI PER IL RILASCIO DEL VISTO

ISTRUTTORIA SPORTELLO
IN ASSENZA DI PARERI

Invio istanza di nulla osta 
al lavoro da parte 

del datore di lavoro

COMUNICAZIONE TELEMATICA DEL RILASCIO N.O

RICHIESTA VISTO
PRESSO LA 
RAPPRESENTANZA 
DIPLOMATICO CONSOLARE  
COMPETENTE

Entro 20 giorni per 

lavoro stagionale
Entro 60 giorni per 

lavoro subordinato



Fasi operative per rilascio nullaosta all’ingresso per lavoro

ISTRUTTORIA SPORTELLO
CON PARERI NEGATIVI

Invio istanza di nulla osta 
al lavoro da parte 

del datore di lavoro

Preavviso di rigetto ai sensi della L.241/1990 
art.10 bis, richiesta integrazione

Entro 20 giorni per 

lavoro stagionale
Entro 60 giorni per 

lavoro subordinato

Integrazione idonea 
e superamento 
parere ostativo

Integrazione non 
idonea o  non 

pervenuta

RILASCIO N.O.
PROVVEDIMENTO DI 

RIGETTO



Fasi operative per rilascio nullaosta all’ingresso per lavoro

Invio istanza di nulla osta 
al lavoro da parte 

del datore di lavoro

PREAVVISO DI REVOCA 
DEL N.O. AI SENSI DELLA 

L.241/90 art.10 bis

ISTRUTTORIA SPORTELLO
CON PARERE NEGATIVO

 SOPRAVVENUTO IN SEGUITO A RILASCIO N.O.

Integrazione 
idonea

Integrazione non 
idonea o  non 

pervenuta

CONFERMA N.O. REVOCA N.O

REVOCA VISTO



Fasi successive alla consegna del N.O

RICHIESTA E RILASCIO PDS IN QUESTURA

INGRESSO DEL LAVORATORE 
SUL TERRITORIO NAZIONALE

PROCEDURA DI PRIMO INGRESSO E 
FIRMA DEL CONTRATTO DI SOGGIORNO 

PRESSO LO SPORTELLO UNICO 
ENTRO 8 GIORNI DALL’INGRESSO

Consegna del kit da spedire attraverso 
poste italiane (modello 209, codice 

fiscale e contratto di soggiorno)

Il lavoratore straniero può 
svolgere immediatamente 

l’attività lavorativa
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