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MEDICINA INTERNA 2

PROFILO PROFESSIONALE

Area Categoria Descrizione
Elementi Organizzazione La Struttura Operativa ComplessaC(S@edicina Interna 2 dell’Azienda
oggettivi ospedaliero-universitaria “Santa Maria della Miserdia” di Udine fa
relativi alla parte del Dipartimento di Medicina Interna. Svolgeua attivita in regime
struttura di ricovero ordinario, diurno ed ambulatoriale. ttiata della struttura €
operativa rivolta al paziente internistico complesso, plutgbagico, frequentemente

D

fragile, che richiede una visione unitaria dallaefaacuta, talvolta con
necessita di monitoraggio semintensivo, fino allagpammazione della
dimissione, spesso protetta ed effettuata in atrettlaborazione con le
strutture territoriali

La SOC si avvale di 78 posti letto di degenza adaned effettua servizip
di accoglimento per i pazienti urgenti di competenzinternistica
provenienti dal Pronto Soccorso, alternandosi cenaltre SOC del
Dipartimento. La SOC svolge anche attivita di dapspital e
ambulatoriali; fra queste ultime, oltre allambwab divisionale di
medicina interna, collabora ad attivita ambulatoréipartimentali (es
epatologia) e interdipartimentali (scompenso caaiansieme alla SO(
Cardiologia). Infine il personale medico gestisitsieme a quello dell
altre SOC di Medicina, le consulenze internistigher le altre SOC
aziendali e i turni di guardia dipartimentali nettue diurni festivi.

)

(D

La tipologia prevalente dei pazienti accolti e tpelell’anziano fragile e
polipatologico, sovente in condizioni critiche. bacessita di affrontare
una vasta gamma di patologie fa si che all'intedet’equipe debbano
essere presenti competenze di varia natura. licplare si sono sviluppate
competenze in materia di:

« patologie del sistema immunitario con preferenziaderessi per




I'allergologia, le connettiviti, I'immunologia deirapianti e le
immunodeficienze primitive
« malattie inflammatorie intestinali

« coagulopatie emorragiche e trombotiche e gestiaika derapia
anticoagulante soprattutto nel tromboembolismo sene nella

fibrillazione atriale
- aspetti disnutrizionali del paziente anziano pdbjpagico.

Dotazione organica

La Direzione aziendale, fatheesdiverse esigenze organizzative, assi¢ura

una dotazione media annua di personale costitaita d
1 Direttore SOC
12 Dirigenti medici.

Tecnologia

Sono a disposizione della struttura etute tecnologie/attrezzatu

biomediche di competenza di una SOC di riferimengigionale coerent

con le patologie trattate.

re

Attivita erogata
nell’'ultimo anno

Dati di attivita, in termini di Totale

Numerosita di degenze medie 8,7

Numerosita delle prestazioni di ricovero (ordinariday

hospital) — totale dimessi 2.753
F 59,1

Eta media per sesso dei pazienti

M 60,8

Organizzazione da
realizzare in futuro

Il contesto al quale I'Azienda ospedaliero-univiensa e chiamata
contribuire, a seguito della progressiva attuazialetla riforma del
Servizio Sanitario Regionale, richiede una revisiael mandato dell
SOC Medicina Interna 2, con la previsione di madethQanizzativi e

assistenziali fortemente caratterizzati dall’infen<li cura, con un area,

pur limitata, attrezzata per l'assistenza seminisitéa, passando per

media intensita di cura fino a una degenza a besstenuto assistenziale
che preceda la dimissione, fase nella quale siailptes attuare forme di

la

“patient and family education”. Particolare attema deve essere dedicata

ai percorsi diagnostici che coinvolgono altri servaziendali al fine d

snellire le fasi dellinquadramento diagnostico. Dondamentale

importanza é la costruzione di percorsi di cura ahievolgano i soggett
esterni (in particolare strutture distrettuali, noedli medicina generale
case di riposo, ecc.), in modo da assicurare uala mntinuita di cura 3
paziente ed una maggiore appropriatezza della dagespedaliera.
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Relazione rispetto
allambito aziendale

Devono essere sottoposte a revisione le interazionile altre SOC de
Dipartimento di Medicina Interna, al fine di evigaduplicazioni di attivita
con particolare riguardo a quelle ambulatorialil, mgpetto del principig
della salvaguardia e della valorizzazione delldgssionalita esistenti, e di
rendere omogenea I'organizzazione del serviziog@atdie notturne).
Deve essere inoltre sviluppata una riflessione qmaé sul futuro della
medicina interna ospedaliera, sul piano professgonma anche
organizzativo, prevedendo forme innovative di dmdi@azione con le altr
specialitd e con la medicina territoriale (es. igest internistica de|
paziente chirurgico, condivisione della casistioa ¢ medici di medicina
generale, rapporti con le strutture protette).

(4%

Relazioni
nell’lambito extra-
ospedaliero

Devono essere rinforzati e perfezionati i meccantimomunicazione con
gli altri attori del sistema extra-aziendale, caartigolare attenzione ai
meccanismi operativi che possano garantire un amgghento della
continuita assistenziale.

Competenze
richieste per
la gestione
della
struttura

Organizzazione e
gestione risorse

Il candidato deve dimostrare:

e capacita di gestire le risorse umane, materialghd®giche
attribuite nel processo di budget in relazione aghiettivi
annualmente assegnati

» capacita di definire modelli organizzativi che gdiscano:

— le prestazioni in elezione ed urgenza per le aftimitture
aziendali nelle 24 ore secondo criteri di apprdpaaa clinica ed
organizzativa e secondo le procedure concordatel €irettore
Medico di Presidio

— la continuita operativa di tutte le funzioni di @éega ordinaria ¢
diurna, gli ambulatori ed i servizi specialisticelih SOC di

D

appartenenza
— i volumi di prestazioni definiti nel corso del pesso di budget
— la collaborazione con le strutture dell’Azienda®to criteri di
appropriatezza clinica ed organizzativa.

Il candidato deve altresi dimostrare competenze per
* collaborare in ambito aziendale alla definizione liiee guida €
percorsi diagnostico terapeutici che assicurinpgiapriatezza dellg
prestazioni erogate in relazione ai benefici effathente ottenibili pef
I pazienti, con particolare riguardo ai percoragtiostici ed al buon
uso dei farmaci, garantendone poi l'applicaziona, ttaduziong
operativa e il monitoraggio nella SOC di apparteaen
* adottare nella SOC di appartenenza le direttivearuezativo-
gestionali definite in ambito dipartimentale

1%
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* promuovere e favorire l'introduzione e [l'utilizzoelte tecnologie
sanitarie (intese nel senso piu ampio del termiedia SOC secondo
programmi aziendali, seguendo rigorosi criteri ddalih technology
assessment, con particolare riguardo al buon ustadeaci, al buon
uso del sangue, ai progetti sull'informatizzazioal¥jntroduzione di
nuovi modelli organizzativi (es. livelli assistealzidifferenziati per
intensita di cura, diagnostiche mobili)

» garantire il supporto ai progetti aziendali svilappnell’area dellg
assistenza e nellarea della ricerca che richieddiapporto
dell'internista

« alimentare i flussi informativi aziendali assicutlane la qualita de
contenuti e la tempistica

» favorire la formazione continua dei collaboratdriiae di mantenere
sviluppare il loro potenziale professionale ed aret la
frammentazione delle competenze nell’equipe

» sorvegliare l'esercizio dellattivita libero-prof@enale intramuraria
secondo le regole definite dalla Direzione aziemdalcomunque it
misura non superiore alla corrispondente attigtéuzionale

« garantire la supervisione delle attivita diagndstice terapeutiche
svolte dal personale della SOC di appartenenzaattiapersonale de
dipartimento (es: medici in formazione) impegnatellan propria
struttura.

1%}

—

Innovazione, ricercal Il candidato deve dimostrare competenze nell’ottica

e governo clinico » assicurare la corretta applicazione delle pragendali con particolaré
riguardo ai percorsi diagnostici e di cura, allditmhe del farmaco, a|
buon uso del sangue

» favorire lintroduzione di nuovi modelli organizaat flessibili con
particolare riguardo all’assistenza differenziata mtensita di cura
allo sviluppo di forme innovative di comunicazio(es. teleconsulto
con gli attori extra-ospedalieri del percorso diacdel paziente.
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Gestione sicurezza | Il candidato deve dimostrare attitudine a:

dei rischi e della » promuovere lidentificazione e la mappatura dechisprevedibili e

privacy gestibili collegati all’attivita professionale

* partecipare attivamente ai percorsi adottati daiiihda per la gestione
del rischio clinico

e assicurare e promuovere comportamenti professioealispetto delle
normative generali e specifiche sulla sicurezzalla grivacy.




Sorveglianza
sull’applicazione
della normativa
vigente a tutela del
corretto
funzionamento della

Il candidato deve dimostrare capacita volte a:
promuovere l'osservanza del codice di comportamel®o pubblici
dipendenti

promuovere la conoscenza del regolamento aziemédlambito della
struttura gestita

Pubblica » collaborare con il Responsabile Aziendale dellavg@ngione della
Amministrazione corruzione al miglioramento delle prassi aziendali.
Competenze| Conoscenze, Il candidato deve dimostrare di essere in poss#isso
tecnico metodiche e tecnichgee competenze generali riguardanti la disciplina didimi@a interna, in
professionali relazione alle attivita diagnostiche e terapeutiefiettuate dalla SOC
richieste con particolare riguardo al trattamento del pa®erdanziang

polipatologico e alla gestione della polifarmacafea
competenze specifiche nella gestione organizzatpex
differenziati di assistenza e nella definizionentbdelli professional
adatti a favorire la continuita assistenziale imttleextra-ospedaliera
conoscenze dei principi dell’accreditamento intero@ale con
particolare riguardo al sistema Joint Commissidarhmtional.

livelli

Esperienze
specifiche

La tipologia quali-quantitativa nella quale il cétato € stato impegnat
deve documentare prevalentemente una casisticzerdtt alle esigenz
prestazionali erogate in questa Azienda ospedaliereersitaria, cor
particolare riguardo allimpostazione dei livellifidrenziati di assistenz
per intensita di cura ed alla continuita assistdpzi

Percorsi formativi

L’attivita formativa degli ultincinque anni deve essere coerente cq
profilo ricercato.

Pubblicazioni

La produzione scientifica di riliemazionale e internazionale degli ultir

cinque anni deve essere coerente con il profikrceto.

garantire il rispetto della normativa in ambito amticorruzione e

n il

mi



