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r Oggetto Decreto del Capo del D1part1mento per i trasportl la nav1gazrone ed i|sistemi rnformatwl

¢ statistici del 15 novembre 2013, recante “Dtsposzzzom proceduralz attuative degli articoli 1,2 ¢ 3

del Decreto del Ministro delle infrastrutture e dei trasportz 9 lagosto 2013, lil’l

procedure di comunicazione del rinnovo dz valzdzta della patente”
1. Prémessa'

In data 10 drcembre 2013 & stato pubbhcato nella Gazzetta Ufficrale della Re

- Serie Generale n. 289 — il decreto del Capo del Dlpartlmento per i trasport1 1
sistemi informativi e statistici del 15 novembre 2013 (di segulto DD), rec

proceduralz attuative deglz articoli 1, 2 e 3 del decreto 9 agosto 2013
procedure di comunicazione del rznnovo di valzdzta della patente

'Il decreto dlsclphna le procedure necessarie afﬁnche '1 mediei autori
mediche competenti e le commissioni mediche locali, in sede di rinnovo-di Vahdn
guida, procedano alla trasmissione telematrca della comumcazrone dei conten
medico, della foto e della firma del titolare della patente stessa, ai sensi degli
decreto del Ministro delle infrastrutture e dei trasporti 9 agosto 2013 (di seguito
stampa e consegna della ricevuta dell’avvenuta conferma d1 vahdrta della patente
dell’ artlcolo 3 del citato decreto mrmsterrale i

Tale decreto individua e definisce, altre51 le procedure che dovranno esse
¢ acquls1zrone e venﬁca dei dati e della documentazrone d1 cui agh art1c0h le 2
esito posmvo : ~ | f

materiq dz nuove

-pubblica italiana ~
a navigazione ed i
ante “Disposizioni
n|materia di nuove

Zzaﬁ le strutture
4 di una patente di

articoli 1 e 2 del
DM), nonche alla

re espente qualora
del DM non dlano

Va inoltre segnalato che il decreto ha inteso dlscrphnare i term1n1 di presentazione ciella‘

'domanda di conferma di validita della patente di guida, espressamente stabllendo

. nel campo-di applicazione del decreto le domande di conferma di validita di una patente di gulda e |

presentate prlma di quattro mesi dalla data di scadenza della valldlta della patente

Panmentl non rientrano nell’ambito apphcazrone del DD

che non rientrano

stessa

- irinnovi contestuali di patente e di formazione di t1po CQC

- i rinnovi di validita di patente specrale quando e necessar10 sottoporre il titolare ad

, ;fiespenmento di guida;
- i declassamenti di patente con contestuale conferma d1 va11d1ta

l : |
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In detti casi 11 rinnovo dovra essere effettuato presso r Ufﬁcro della Moton%zazmne c1v1le
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uti del certificato

di guida, ai sensi’




Dal giorno- 9 gennalo 2014 - e ciog 30 giorni successrvr alla pubbhcazrone del decreto sulla

Gazzetta Ufficiale - saranno rese disponibili le procedure informatiche per la trasm1ss1one~
,dell’estratto dei contenuti della relazione medica per 1’ accertamento dei requlsm di idoneita psico-

ﬁ51ca, utlle al rinnovo di Vahdlta d1 una patente d1 gulda 4

% Req"iSitip er l'accesso “l’aptoéedura informatica

Con 01rcolare prot 29042 del 27 novembre 2013 sono state ant1c1pate le 1str11210n1 operatlve per

consentire ai soggetti certificatori di accedere alle. procedure informatiche per la conferma di

validita della patente di guida, secondo quanto indicate all’art. 2 del DD. Ulterlorl mformazwnr ’
; tecmche per il rrlasmo del PIN sono d1spomb111 sul portale dell’ automobrhsta ‘

» 3 Operaztom propedeuttche alla conferma dl valtdtta della patente dl gutda in via telematzca o

-3, 1 La wverifica di r1nnovab111ta della patente d1 gulda attraverso modallta telematlca d1 cui

all’ art 3 del DD, consente al soggetto accertatore (samtarlo studi di consulenza autoscuole) di

, acqu1s1re preliminarmente le- informazioni utili per il | rinnovo di validita. Si ritiene _pertanto

opportuno che si proceda alla suddetta verifica, 1nserendo 1 dat1 nell apposrta maschera proposta dal
srstema 1nf0rmatlco, prlma di effettuare la visita medlca o , <

3. 2 Attraverso tale verifica sara - inoltre p0551b11e v1suahzzare i dati pre‘,entl nell’anagrafe :

na210nale degll abilitati alla gulda e rrscontrare eventuali 1nesattezze sui dati stessi.

4 Conferma dl valldzta della patente dl gutda in via telematlca

4.1 In caso d1 e51to positivo della Venﬁca di cui all artlcolo 3 del DD, il medico o, se del ,
caso, la commissione medica locale procedono alla v1s1ta medrca e, in caso d1 =sito positivo, alla -

trasmlssmne dell’estratto dei contenutl della relazwne medlca

A tal ﬁne a partlre dal 9 gennalo 2014 sara resa dlspanibile ~sul ésito

wWw 1lportaledellautomob1hsta it la procedura 1nformatlca che consentlra Pinserimento dei iciati;,, .

attraverso I’apposita maschera conforme all’ allegato 1 al DD Alla suddetta maschera devono essere

allegate da parte del . -soggetto. accertatore, la fotograﬁa e la firma del tlltolare di patente

(quest’ultima, in tale prima fase applicativa, non ¢ obbhgatona) secondo le dlmenswm nportate.

nella spec1ﬁca sezione dell’allegato 1 al DD. Eventuali prescrizioni mediche per il conducente ¢

adattamenti per il veicolo devono essere indicati attraverso ’inserimento da parte del sanitario -

certificatore, sempre nella predetta maschera, degli spec1ﬁ01 codici e sub- cod1c1 di cui all’allegato I

del decreto legislativo 18 aprlle 2011 n. 59 € successwe modlﬁcazmnl ;-

Devono inoltre essere 1nser1t1 i dat1 rrguardantl gh estreml dell’attestazmne di‘pagameinto :

relatlva ai diritti dovutl ( vedi punto 6).

Una volta termmato I’inserimento dei dati r1ch1est1 si- procede al completaménto ,

dell’operazrone d1 conferma d1 vahdlta utlhzzando l’app051to comando presente sulla maschera <

<

4 2 Concluse con esito pos1t1vo le operazioni di cu1 al punto 41, il sistema 1nformat1co
genera la ncevuta dell avvenuta conferma di validita della patente di gulda conf01me all’ allegaro 2.
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al DD che & stampata e consegnata 1mmed1atamente all’lnteressato prev1a apposmone d1 ﬁrma e

~timbro del medico che ha effettuato- la visita o, se del caso, del pres1dente della commissione

medlca locale. Tale ricevuta ¢ valida per la 01rcola210ne e nporta indicato il numero verde del call
center. al quale 11 01ttad1no puo nvolger51 in caso di mancata rlcezmne della nuova patente d1 gulda

X,

5. Es:to negattvo della conferma di valtdtta della patente di gutda in vza telemattca G

5 8 Qualora 1nvece la venﬁca di cui al punto 3 d1a esno negatlvo secondo quanto pfévisto

dall’art. 5 del DD, non & p0551b11e svolgere le ulteriori operazmm utili al rinnovo di validita della
fpatente di guida e, pertanto, non puo effettuarsi la trasmissione telematica delle 1nformaz1on1 ut111 al

~ rinnovo d1 Va11d1ta fatto salvo 11 caso d1 cui al successivo . punto 5 2

52 Se vi & dlscordanza trai datl present1 nell’anagrafe nazmnale degh ctbllit‘ati alla gfiida'e '

quelli nportatl sulla patente da rinnovare, secondo. quanto. previsto dall’ artlcolo 5, comma 1, lettera
b) del DD, il sanitario certificatore, in ‘caso di esito pos1t1vo della visita, redige la comunicazione,
conforme all’ allegato 1 al DD, su supporto cartaceo non in bollo (senza 1ndlcare r mdlnzzo del

‘destmatano necessario per il recapito in quanto la pratlca di rinnovo sard trattata dlrettamente ,

dall’ufficio della motorizzazione civile dove ¢ stata effettuata la visita medlca) sulla quale ¢ apposta
la fotograﬁa che si autentica e la ﬁrma del tltolare della patente di gulda :

" La conferma d1 valldlta della patente deve, qu1nd1 essere nchlesta dal tltolare ‘all’kaﬁcm '

Motorlzzazmne civile.. L’1stanza di rinnovo: deve essere’ corredata dalla stampa della “schermata
generata dal sistema informatico da cui risulta l’1mpos51b111ta d1 procedere al rlnnovo d1 Vahdlta
della patente secondo la procedura prev1sta dal DD ‘ A ~

5 3 Tale certlﬁcazmne & ut111zzata per presentare domanda di emlssmne d1 duplicato a ‘@itolo

di conferma di validita della patente all’ ufﬁcm della motonzzazwne cwlle allegcmdo le attestazioni R

di versamento di cui al punto 6

6. Dirittietariffe ‘

Y

Al fini dell’emlssmne di un duphcato della patente di gu1da per conferma d1 Validit& ai ‘~éensi,

dell’articolo 4 o dell artlcolo 5, comma 2 del DD, il tltolare deve esibire: -

e un attestazione di Versamento della tariffa di cui al punto 4, del decrefo del Ministro delle

- finanze 20 agosto 1992, suc.c. pn. 4028 attualmente d1 € 16 00a tltolo 1mposta di bollé sul
. duplicato della patente;

e ' un’attestazione di versamento a titolo di d1r1tto d1 motonzzazmne d1 cu1 al punto 2 della
tabella 3 della legge 1 d1cembre 1986, n. 870, sul c.c. p n. 9001 attualmente di € 9,00.

Per le Vlslte effettuate sul teI’I‘ltOI‘IO della Reglone SlClhana deve essere es1b1ta soltanto :
Iattestazione dei diritti motorizzazione mentre, per assolwmento dell 1mposta d1 bollo si apphca la”

d1501pl1na gia in uso su tale territorio.

7 Modallta operatlve

7 1L appllcazmne informatica per la conferma d1 Vahdlta reahzzata cox{m tecnolog1a web :
sara access1b11e dal 9 gennaio 2014 esclusivamente tramlte apposita 1nterfacc1a grafica (web: app)*'
dal portale dell’automoblhsta Sl tratta della procedura standard che puo essere utilizzata -
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[ ;

disponendo semphcemente di una stazione di lavoro collegata ad internet ed‘ di uno scanner per.
Iacquisizione della foto e della firma. I soggetti certificatori, una volta entrat1 in possesso delle
credenziali e del PIN POSSono - ‘accedere al portale dell’automobilista ed usare la predetta - -
applicazione informatica. Le funzioni supportate dall’ apphcazmne ele modahta operatlve sono

descntte nel manuale utente d1rettamente dlspomblle all’mtemo dell’apphcaz1pne stessa..

l f

7. 2 Dalla suddetta data sara inoltre. dlsponlblle la procedura che consentlra d1 operare in due fas1

o nella pr1ma fase & p0551b11e effettuare la Venﬁca d1 rlnnovablhta edi 1nser1re i dati rrguardantr

il titolare di patente, gli estremi dei versamenti; la foto ecc..., e possono operare oltre ai

- soggetti certificatori, anche g11 studi di consulenza automobrhstlca © \le autoscuole quah

soggetti autorizzati all’accesso al sistema 1nformat1co della motonzzazrone AT

e nella 'seconda fase possono -operare esclusrvamente i medlcl le st]rutture samtarle e le

. commissioni ‘mediche ¢ serve per ’inserimento’dei dati concernenti la visita medrca La
transazrone si conclude con la stampa della rrcevuta da nlasc1are al conducente o

!

Tale procedura sara dlsponlblle oltre che attraverso apposr[a 1nterfac01a graﬁca anche tram1te'
programmi gest1ona11 in quanto sono stat1 sv11uppat1 apposm web services per 1’1[ntegra210ne congli -

ste531

\ H
b
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7. 3 Al ﬁne d1 rendere piu agevole l’att1v1ta d1 sv1l uppo delle procedure d’dntegrazwne d1 cui
al punto 7.2, ¢ disponibile per tutti i soggetti. interessati, un apposito amblente d1 test. Le modahta ‘

operative per attuare il collegamento al predetto amblente di test e per ottenere le creden21a11 di
autenticazione sono pubbhcate sul sito ministeriale www. mit.gov.it alla voce “srstema 1nformat1vo
motorlzzazmne cwlle e sul portale dell automoblhsta alla voce “Professwmstl’ :

1 #

7 4. A partire dal 9 gennalo 2014 i web services. d1 cui al punto 7.2 saranno dlsp0n1b111 -
ambiente di produzione e quindi ut1hzzab111 solo per i me :11c1 autonzzatl per gh studl d1 consulenza ;

automob111st1cae per: le autoscuole S g St 5 ;
7 51 web services d1 cui al punto 7.2 per le strutture samtarle e per le commlssmm medlche
locali, saranno d1sp0mb111 in ambiente d1 produzmne e qu1nd1 utlhzzablh entro il mese di gennaio

del 2014. Per tali strutture pubbliche i web services in questione, saranno disponibili anche

attraverso la porta di dominio certificata dell’ammlmstrazmne secondo quanto prev1sto dal codlce]

dell amm1mstra210ne d1g1tale perla cooperazwne apphcatlva tra ammlmstrazmm pubbhche
i : : r

1 I

7.6 Al fine di . fornire un supporto efficace a1x san1tar1 € agh operatorl professmnah 3

: nell’utlhzzo della nuova procedura per la conferma di va11d1ta della patente, dal 9 gennaio p.v. sara

potenziato il servizio del call center del CED della motorlzzazwne (al numero 964] 739929), anche

~ attraverso 1’ampliamento dell’orarro di attivita che sara dal lunedi al venerdi dalle ore 8:00 alle ore
21:00, mantenendo invariato Porario del sabato dalle 8:00 alle 14:00. Anche l’orano di aperturadei
sistemi sara ampliato, consentendo quindi I’utilizzo delle procedure 1nformatlche dalle ore 8:00 alle
ore 21:00 dal lunedi al sabato. E’ stata inoltre attivata la casella d1 posta rznnovol?atentz@mzt gov it

alla quale € poss1b11e 1noltrare nchleste d1 a531stenza }
T

7 7 Al ﬁne di rldurre i dlsagl per l’utenza nel caso in cu1 per mot1v1 dllnatura tecmca, il

I

'soggetto autorizzato non possa connetter51 0 comunque completa.re la transazione con il sistema

informatico della motorlzzazmne 'si riporta di seguito la procedura di eme'rgenza da adottare
esclusivamente nei-casi in cui la conferma di validita della patente non possa essere rinviato ad altra
data. Tale procedura prevede che, successivamente alla VlSlta medica che attesta ‘la sussistenza dei- :
requlsltl di 1d0ne1ta pswoﬁswa 11 soggetto accertatore: possa nvolger51 all’ operatore del call center )

#
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di cui al punto 7.6, il quale eseguira alcune delle verlﬁche d1 cui al punto 7.2 (pnma fase) e, 1n caso
di esito positivo, potra fornire telefonicamente il numero di protocollo al richiedente, la cui data
sard, naturalmente, coincidente con quella in cui & stata effettuata la predetta visita medlca I
soggetto certificatore dovra completare la transazione di rinnovo 1nderogab11mente entro tre giorni.
lavorativi dalla data di richiesta telefonica e qu1nd1 rilasciare all’utente la ricevuta di cu1 all’ allegato
- 2al DD Dopo tale perlodo la prenotazmne non sara p1u rltenuta vahda

7 81 glorno lavoratwo success1vo all’ acqu15121one sul 51stema 1nformat1co della conferma ‘
- di- Vahdlta sara emessa una nuova patente di guida che sara inviata al titolare della stessa, per ‘posta
assicurata con spese a carico del destlnatarlo, all’1nd1nzzo indicato in fase di rinnovo, (nel caso di
domiciliazione aggiungere presso » nel campo indirizzo). . Nel caso di mancato ricevimento
della stessa entro 15 giorni dalla Vlslta ‘medica, il cittadino potra contattare, al numero Verde
80097416, il servizio che fornira tutte le 1nf0rma21on1 r1guardant1 la spedizione. Il servizio ¢&
dlspon1b1le h 24 e 7 giorni su 7 con rlspondltore automatlco e dalle 8:30 alle 14: OO e dalle 14: 30 alle
17:30 dal lunedl al Venerd1 per parlare con un operatore : , 8 ;

7. 9 L’artlcolo 8 del DD dlspone che non saranno p1u espenblh procedure di comumcazmne
del rinnovo di validita' delle patente di guida difformi da _quelle descritte a decorrere dal
sessantesimo giorno successivo alla pubbhcazmne e qu1nd1 non potranno essere piu accettati -
certificati ‘trasmessi in modalita cartacea con data della visita medica uguale' o successiva all’8
febbraio 2014. Dal 9 gennaio al 7 febbraio 2014 sara qu1nd1 possibile operare con le modalita attuah
(con sped121one del tagliando autoadeswo) soltanto’ nel caso di effettivi- 1mped1ment1 0 per
- consentire ai medici e alle strutture samtarle di ragglungere gradualmente la plena operat1v1ta "

Sl sottolinea la necess1ta che tale procedura sia attlvata nel periodo d1 tempo sopra 1nd1cat0
solo ed escluswamente ne1 casi d1 1mposs1b1hta ad operare con i nuov1 51stem1 i 5

Il Dlrettore Generale
Dott Arch Maunzw V1tell1




