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Linee guida per la presentazione delle
domande per i progetti a favore delle famiglie
promossi e gestiti dagli enti del Terzo Settore tramite
il sistema Istanza Online (IOL)
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Premessa

Le presenti linee guida contengono istruzioni per operare sul sistema informatico Istanze OnLine (IOL),
per la compilazione delle domande per i progetti a favore delle famiglie promossi e gestiti dagli enti del
Terzo Settore e la successiva trasmissione al Servizio coordinamento politiche per la famiglia (di seguito
Servizio).

Caratteristiche generali del sistema

Il sistema Istanze OnLine (IOL) & un'area accessibile agli utenti che consente di gestire il processo di
compilazione e presentazione telematica delle domande.

Il compilatore della domanda puo accede al sistema tramite identificazione digitale SPID, CIE o CNS.
La modalita di accesso con autenticazione forte, ovvero attraverso l'identificazione della persona fisica
sulla base dell'identita digitale, consentira di sottoscrivere la domanda con la sola convalida finale, ai
sensi dell'articolo 65 del Codice dellAmministrazione Digitale (CAD).

Siricorda che la domanda dev'essere compilata dal legale rappresentante/procuratore dell'ente.

Accesso al sistema

Per compilare la domanda accedere al sistema dal link presente nel sito regionale alla pagina dedicata
all'intervento con le proprie credenziali (SPID, CIE o CNS)
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Accedi ai servizi FVG

Y6} cie | EHcns / crs O utentiesteri | ] Accesso anonimo | I Operatori PA

1l Sistema Pubblico di Identita Digitale (SPID) ¢ il sistema promossa da Agid —

Agenzia per |'Ttalia Digitale che consente di ottenere la chiave di accesso unica ai servizi
Entra con SPID
online delle pubbliche amministrazioni.

spxd 3 AglD

Maggiori informazioni su SPID
Non hai SPID?

Serve aiuto?

Successivamente all'identificazione digitale, all'interno della casella denominata “Progetti a favore delle
famiglie promossi e gestiti dagli Enti del Terzo Settore”, selezionare “Nuova Istanza”.

Si specifica che dal’lhomepage si pud entrare:
* nella sezione Nuova Istanza per iniziare la compilazione di una nuova domanda;
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* nella sezione Istanze in compilazione per continuare la compilazione di una domanda gia
iniziata;
* nella sezione Istanze trasmesse per vedere le istanze trasmesse al Servizio;

* nella sezione Le mie pratiche per visualizzare l'elenco delle domande trasmesse e prese in
carico dal Servizio.

Il sito per gestire le tue istanze online

[5i9)

e 0 SERVE AIUTO?

Nuova Istanza Istanze in compilazione
Pracedimenti Attivi; 1

Da “Nuova istanza”, si inizia la compilazione cliccando la voce “Compila DATI".

Q - o

Compila
Compila dati
O & reriocooan

DATI GENERALI

Compila DATI Inserisci ALLEGATI AZIONI

SEZIONE N. 609761
Creatada me: 09/02/2024 08:02:43  Modificata da me: 09/02/2024 08:02:43
—= |nizia la compilazione premendo sull'icona "Compila DATI" se vuoi inserire i dati dell'istanza o sull'icona "Inserisci ALLEGATI" ~ , se presente, se vuoi inserire gli allegati.

—=> Segui gli step per avanzare. L'icona Q ti dice dove sei arrivato con la compilazione.

—= Se hai bisogno di aiuto o vuoi sapere come deve essere strutturata I'istanza, apri la guida con il pulsante 6 COME COMPILARE

Compilazione della domanda

Il modulo di domanda riassume i principali dati del legale rappresentante/procuratore, dell'ente, del
progetto, suddivisi in dieci pagine.

Per la compilazione di tutti i campi, una volta compilata una pagina (es. 1.1 Dati anagrafici del legale
rappresentante/procuratore”), cliccare il tasto in alto a destra denominato “Salva e continua” per
procedere con le successive.

E possibile salvare e uscire dall'istanza cliccando il tasto denominato “Salva’.

E possibile riprendere la compilazione della domanda solamente salvata e non trasmessa, cliccando
“Istanze in compilazione” dal’homepage.
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PAGIN

E DA COMPILARE:

1.1, Dati anagrafici del legale
rappresentante/procuratore

1.10. Conferma dati

Dati anagrafici del legale rappresentante/procuratore @

COGNOME

Selezione identificaf

uo fiscale *
- "

DATA DINASCITA*

COMUNE O STATO ESTERO DI NASCITA ™

COMUNE DI RESIDENZA

INDIRIZZO

TELEFONO *

(7)1 campicontrassegnati ono obbligatori

O FEMMINA

NUM. CVICO

LOCALITA

E-MALL

m SALVAE CONTINUA

In ciascuna pagina €& necessario completare la compilazione dei campi obbligatori, indicati con

« (asterisco), prima di poter salvare e passare a quella successiva.
L'ultima pagina, denominata “Conferma dati”, chiede di confermare i dati precedentemente compilati.

PAGINE

<

<

4

DA COMPILARE:

1.1. Dati anagrafici del legale
rappresentante/procuratore
1.2 Richiedente

1.3, Sede operativa

1.4 Referente del progetto

1.5. Intervento oggetto della
domanda

16. Dichiarazioni

1.7. Accordi di partenariato
1.8. Modalita di pagamento
1.8, Trattamento del dati

personali

1.10. Conferma dati

Chiudi compilazione

Conferma i dati di questa sezione & procedi completanda il percorsa fing al TRASMETT| finale

CONFERMA | DATI

Una volta confermati i dati, selezionare il tasto in alto a destra denominato “Procedi”.

L&

OMPILA

Dati generali

paci

<

<

INE DA COMPILARE:

1.1. Dati anagrafici del legale
rappresentante/procuratore

1.2 Richiedente
1.3, Sede operativa
1.4. Referente del progetto

15, Intervento oggetto della
domanda

1.6. Dichiarazioni

1.7. Accordi di partenariato
18 Modalita di pagamento
19, Trattamento dei dafi

personali

110 Conferma dati

Chiudi compilazione

Clicca su PROCEDI per completare il percorso fino al TRASMETT finale
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Allegati alla domanda

In seguito alla conferma dei dati inseriti e alla selezione del tasto “Procedi”, si prosegue con il
caricamento puntuale a sistema degli allegati alla domanda.

Compila dati

Visualizza DATI Inserisci ALLEGATI 1z

ioN

SEZIONE N,

In caso di errato inserimento di un allegato, e possibile ripetere I'operazione di caricamento del
medesimo sostituendo il precedente. Tutti gli allegati potranno avere una dimensione complessiva di 40
Mb.

Gli allegati obbligatori da caricare sono:
- scheda progetto servizi di centri estivi diurni/servizi doposcuola;
- cronoprogramma;
- dichiarazione assolvimento imposta di bollo.
Gli ulteriori documenti, eventuali, sono la scheda partner e il modello di procura.

NSERISCH
allegati

PROCEDI PER CONFERMARE

o Puoi caricare fles per un massimo di 40Mb: hai g caricato 0,52Mb
PAGINE DA COMPILARE:

/1.1 Inserisci allegati [  schedaprogetto servizi dicentr estivi diurnil servizi doposcuola (obbligatorio) gl L?U CARICA

Har cancato 0,176
B  conopogramma obiigatorio) e -

Ha
[B  Dichisrasione assohvimento impostadi bolla {obbligatario) i -~

' ve
[®  schedapartner (obbigatorio nel caso n cui c siano parter) o W‘im m
[@)  Procursper s somsscrzone e pesentazione el domanda contibeco (033 gt el 350 € 3 omands s o o " 1

corpilata dal procuratore)

rica sermpre | documenti evidenziatiin giallo e carica gl altri documenti obbligator se pertinenti al caso.

Conclusa la procedura di caricamento degli allegati, cliccare sul tasto in alto a destra “Procedi per
confermare”.
Successivamente verra richiesto di confermare gli allegati.

PAG. PRECEDENTE

PAGINE DA COMPILARE Conferma allegati

1.1 Inserisdi allegati inserimenta deg]i allegat & terminato, Prima di confermare, controlla di aver inserito tutto correttamente.

# 1.2 Conferma dat
CONFERMA

Di seguito cliccare “Procedi” come da videata sottostante.
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= -
PAGINE DA COMPILARE: Conferma allegati

1.1 Inserisci allegati (Clicca su PROCEDI per completare il percorso fino al TRASMETTI finale

1.2 Conferma dati

Una volta cliccato il tasto “Procedi” si aprira la seguente videata e per proseguire, cliccare il tasto
centrale denominato “Prosegui”.

oo oo

FONDIREGONA  PHOGETT A FAUORE OELLEFAWNGUEPROMOSSIEGESTIT.  DOWANDA 0 CONTRIBUTO
@ Istanza in compilazione: 574925 3.
Ui cperagone-vaners 8 elraio 2024 083605
: . (i ]

prosegui
Compila
Compiladati

O & rerwocooan

DATI GENERALI

DENOMINAZIONE

SR—.

£0761

Dopo aver selezionato il tasto “Prosegui” si aprira una videata relativa alla conferma dei dati. Al fine di
verificare la correttezza dei dati inseriti, si consiglia di visualizzare i dati inseriti cliccando il tasto
“Visualizza dati” e gli allegati nella sezione denominata “Consulta i documenti caricati".

Istanza in compilazione: 574925 2.
Unima operazon: venerdi Tebirao 2024 06330
Campia Controlla
Contralla
Prima di Confermare  dati, assicuratidi aver inserito tutto correttamenta trarmite Ia funzione
B vsuauzzaioan

Consulta i documenti ti

Allegati a Dati generali n. 603761 gﬂ

Successivamente cliccare sul tasto Conferma Dati.
ATTENZIONE: una volta cliccato sul tasto Conferma Dati la domanda non sara piu modificabile.
E possibile scaricare il file completo di domanda che si leggera come un unico file.

Una volta confermati i dati, cliccare su “Prosegui” al fine di convalidare e trasmettere l'istanza.
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@ Istanza in compilazione: 574925 3.
TE— peLesa
g 9 .
L. i
Compila Controlla

Contralla

| dati raceolti sano stati confermati in data:
venerdi 9 febbraio 2024 08:43:08

(Clicea s PROSEGUI per procedere alla convalida e trasmissione (o s MODIFICA per correggers i dati nelle sezian precedent),

B visunuzzaioan

Allegati a Dati generali n, 609761 Ep

MODIFICA

Invio della domanda

Al fine di trasmettere la domanda, l'ultimo passaggio da effettuare e cliccare il tasto “Convalida e

trasmetti”.

B> comaorermsuer

A comprova dell'avvenuta trasmissione della domanda, il sistema inviera una notifica via messaggio di
posta elettronica all'indirizzo mai indicato.

Conferma presentazione istanza - Progetti a favore delle famiglie promossi e gestiti dagli Enti del Terzo Settore da parte del sistema Istanze On Line
@ praticheregione.fug@insiel.it
Cc Segnalazioni stanze Web

Istanze on line
in data martedi & febbraio 2024 12:35 52 (codice istanza 573918)

Listanza “Domanda di contributo” intestata a DDD & stata all Ammi C
Gli estremd di protocollazione saranno disponibel sul site non appena completata la registrazione

Cordiali salui.

ATTEMZIONE - quarsts mail & state orisds con wn sistems wulomatice, Siimvits B nen imvisre reposte 3 quests indrazg

Grazia

Assistenza tecnica

E possibile richiedere assistenza tecnica a Insiel ai seguenti recapiti:
Service Desk Insiel: 800 098 788 (da lunedi a venerdi dalle 8.00 alle 18.00)




